
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

 
 
 
   

VERBALE TAVOLO TECNICO 23.01.2026 

 

L’anno duemilaventisei, addì 23 del mese di gennaio, alle ore 10, presso l’aula consiliare del Comune di 

Bonorva, sita in Piazza Santa Maria n. 27, si è riunito il tavolo tecnico degli operatori sociali afferenti 

all’Ambito Plus Alghero per discutere il seguente Ordine del giorno: 

1. Nuovo Bando di Accreditamento 2026; 

2. Progetto Home Care Premium 2025-2028; 

3. Includis 2024; 

4. Piano di formazione operatori PLUS e Comuni; 

5. Aggiornamento sui finanziamenti Area Minori e Famiglie 2026; 

6. Aggiornamento sulle diverse misure in capo al PLUS; 

7. Varie ed eventuali.  

 

Componenti il Tavolo Tecnico: 

 COMUNI PRESENTI ASSENTI NOTE (PARTECIPANTI)  

1 ALGHERO X  Luciana Manai_ Maura Porcu_ Alessandra Carboni / M. 

Serenella Lentischio_ Sara Mureddu_ Assistenti Sociali 

2 BANARI X  Lara Murgia_ Operatore Sociale 

3 BESSUDE  X  

4 BONNANNARO X  Marina Fiocca_ Operatore Sociale / Maria Veronica Carta_ 

Assistente Sociale 

5 BONORVA X  Giusi Popolla Assistente Sociale – Responsabile PLUS 

6 BORUTTA X  Claudia Ferrante_ Assistente Sociale 

7 CHEREMULE  X  

8 COSSOINE X  Carla Fadda_ Assistente Sociale 

9 GIAVE  X  

10 ITTIRI X  Mariella Andreini _ Marcella Fadda_ Assistenti Sociali 

12 MARA  X  

13 MONTELEONE R. X  Federica Pilliteri_ Assistente Sociale 

14 OLMEDO X  Salvatore Deriu_ Assistente Sociale / Maria Agostina 

Pinna_ Operatore Sociale 

15 PADRIA X  Claudia Ferrante_ Assistente Sociale 

16 POZZOMAGGIORE  X  

17 PUTIFIGARI X  Loredana Alvau_ Operatore Sociale 

18 ROMANA X  Silvia Sias_ Operatore Sociale 
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 COMUNI PRESENTI ASSENTI NOTE (PARTECIPANTI)  

19 SEMESTENE  X  

20 SILIGO X  Camboni Gina_ Operatore Sociale 

 THIESI X  Francesca Canu /Antonella Sanna_ Assistenti Sociali 

21 TORRALBA X  Maria Veronica Carta_ Assistente Sociale 

22 URI  X  

23 VILLANOVA M. X  Lucia Murgia_ Operatore Sociale 

24 ASL SASSARI  X  

25 ALTRI SERVIZI  X  

 TOTALE 24 9  

 

PRESENTI UdP e PLUS 

- Giusi Popolla, Responsabile del Settore Socio Assistenziale e PLUS;  

- Stefano Spanu, Coordinatore UDP; 

- Carla Mulas, ASS. Sociale – Referente Area; 

- Elena Obinu, ASS. Sociale – Referente Area; 

- Ilaria Tedde, ASS. Sociale – Referente Area; 

- Valeria Podda, ASS. Sociale – Segretariato Centralizzato; 

- Pasqualina Sechi, Referente misure Area Disabilità  PLUS; 

 

Presiede la Responsabile del PLUS Dott.ssa Giusi Popolla. 

Verbalizza l'assistente sociale del Segretariato centralizzato Dott.ssa Valeria Podda. 

La seduta ha inizio alle ore 10:30. 

 

SINTESI DEGLI INTERVENTI: 

 

Punto 1 ODG – Nuovo Bando di Accreditamento 2026.  

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: informa che il nuovo avviso di accreditamento sarà pubblicato a breve. 

I servizi attualmente in essere saranno prorogati fino al 30 aprile 2026; dal 1° maggio 2026 entrerà in vigore il 

nuovo sistema di accreditamento. Comunica inoltre l’adozione di un nuovo software gestionale, che sostituirà 

quello attualmente utilizzato. 

Luciana Manai_Assistente sociale comune di Alghero: chiede se sia prevista una formazione per l’utilizzo 

del nuovo software.  
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Stefano Spanu_Coordinatore UDP: conferma che sarà organizzata una formazione dedicata agli operatori 

comunali e che alcuni operatori PLUS riceveranno una formazione più approfondita per fornire supporto 

operativo iniziale. Prosegue inoltre informando i presenti che il servizio SPS non farà più parte dei servizi in 

gestione associata, ma è già contemplato all’interno dell’Accreditamento dei professionisti, servizi e ausili, che 

verrà successivamente aggiornato. Di seguito uno schema riassuntivo di quanto previsto dal nuovo bando di 

accreditamento: 

 

 

 

Comunica, inoltre, che il 12 gennaio 2026 si è svolto un tavolo tecnico con le cooperative accreditate, con la 

partecipazione di 13 fornitori su 25.  

Vengono illustrati i temi affrontati:  
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Vengono illustrati i passaggi successivi e la necessità di un confronto con gli operatori dei Comuni 

Nell’ambito di un tavolo operativo finalizzato alla redazione di modulistica specifica e carta dei servizi, così 

come illustrato di seguito.  

Segue invito ai presenti a condividere osservazioni. 

 

 

 

Loredana Alvau_Operatore sociale Comune di Putifigari: chiede se il servizio pasti a domicilio fosse già 

previsto all’interno dell’assistenza domiciliare. 

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: chiarisce che attualmente può rientrare nel servizio di assistenza 

domiciliare, mentre nel nuovo bando sarà previsto come intervento indipendente e svincolato dalla SAD. 

Giusi Popolla_ Responsabile PLUS: specifica che il servizio sarà autorizzato come voce distinta, con tariffa 

non necessariamente coincidente con quella dell’assistenza domiciliare e finanziato dai singoli Comuni. 

Loredana Alvau_Operatore sociale Comune di Putifigari: chiede se, avendo disponibilità di risorse dal 

fondo SAD si possa attingere dallo stesso per l’attivazione del servizio “Pasti a domicilio”. 

Marcella Fadda_Assistente sociale Comune di Ittiri: richiede la possibilità di far confluire il servizio “pasti 

a domicilio” all’interno della suddivisione dei fondi SAD della gestione associata.  

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: comunica che si valuterà la possibilità di integrare l’intervento “pasti a 

domicilio” all’interno dei fondi previsti per il SAD. Qualora la disponibilità economica venisse esaurita i 

servizi verranno attivati con fondi comunali.   
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Si affronta quindi il tema dei requisiti, in particolare l’obbligo di garantire il servizio su tutto il territorio 

dell’Ambito.  

 

 

Marcella Fadda_Assistente sociale comune di Ittiri: segnala difficoltà operative con le cooperative, che 

spesso definiscono le modalità di erogazione dei servizi indipendentemente dalle richieste espresse dal servizio 

sociale. 

Lara Murgia_Operatore sociale comune di Banari: segnala a sua volta la difficoltà a reperire cooperative 

disponibili a lavorare su tutto il territorio, penalizzando alcune zone dell’ambito e l’utenza stessa. 

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: ricorda la possibilità di segnalazione formale, ad oggi mai utilizzata. 

Alessandra Carboni_Assistente sociale comune di Alghero: propone una suddivisione del territorio in 

macroaree. 

Marina Fiocca_Operatore sociale comune di Bonnanaro: introduce la necessità di una regolamentazione 

del Servizio Educativo Territoriale (SET), vista la crescita delle richieste e il loro carattere sempre più 

specialistico. 

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: precisa l'importanza di una definizione delle prestazioni educative, da 

differenziare da quelle più specialistiche e di trattamento a carattere sanitario. Necessario altresì coinvolgere 

scuole ed ASL per una informazione/sensibilizzazione precisa. 
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Stefano Spanu_Coordinatore UDP: propone l’istituzione di un organo di vigilanza sui servizi SET e SASS 

nell’ambito del nuovo bando. Ricorda inoltre che il nuovo software consentirà una gestione più efficace delle 

segnalazioni relative a criticità operative (personale, ore, disponibilità). Si propone altresì, tra le possibili 

alternative da prevedere nell’Avviso, un numero minimo di operatori distribuiti sul territorio al fine di garantire 

i servizi nei 23 Comuni; il mancato rispetto potrebbe così comportare segnalazioni e, al raggiungimento di un 

numero prestabilito, l’esclusione dall’accreditamento. Si affronta infine il tema della formazione degli 

operatori: si potrebbe valutare l’eliminazione o la riduzione del requisito dei 6 mesi di esperienza, attualmente 

richiesto nell’Avviso, a favore di un rafforzamento delle ore di affiancamento. 

Vengono inoltre illustrati i temi della trasparenza verso i cittadini e della gestione con possibili sistemi di 

premialità per i fornitori. 

 

 

 

Punto 2 ODG – Programma Home Care Premium (HCP) 2025/2028.  

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: Illustra la situazione critica del progetto HCP: non è stata raggiunta la 

soglia minima di utenti, pari all’80% dei destinatari che hanno usufruito almeno di una prestazione integrativa, 

per il mantenimento della Convenzione INPS. A questo si aggiunge che dalla mensilità di luglio il PLUS ha 

anticipato gli stipendi degli operatori. 
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Giusi Popolla_Responsabile PLUS: evidenzia le difficoltà operative, spesso legate a un malfunzionamento 

della piattaforma, e la difficoltà a comunicare con l’INPS. 

Valeria Podda_Assistente sociale Segretariato Centralizzato PLUS: segnala problematiche nell’utilizzo 

della piattaforma e nella gestione della misura. 

 

Punto 3 ODG – INCLUDIS 3.0. 

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: illustra lo stato di avanzamento del progetto e precisa che delle tre 

cooperative dell’A.T.S.: due hanno già concluso la fase di Accesso e Presa in carico, la previsione di 

conclusione della prima fase è per metà/fine febbraio, cui seguirà la fase di orientamento specialistico. Precisa, 

inoltre, che i tempi si sono allungati per la difficoltà logistica ad effettuare i colloqui ad Alghero, città con il 

maggior numero di candidati.   
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Marcella Fadda_Assistente Sociale comune di Ittiri: chiede se vi sia la possibilità di ridefinire con la 

Regione la valenza del compenso dei tirocinanti ai fini reddituali. 

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: riferisce l’impossibilità di incidere su quanto già stabilito dall’Avviso 

pubblicato, ma, di fronte a segnalazione di situazioni particolari, si potrà valutare l’attivazione di tirocini con 

budget compatibili con le soglie di reddito previste. 
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Punto 4 ODG – Bisogni formativi. 

Giusi Popolla_ Responsabile PLUS: riferisce che l’Ambito PLUS prevede attività di formazione, come già 

avvenuto per il Pronto Intervento Sociale, ma si vuole ragionare sulla possibilità di raccogliere bisogni ed 

esigenze formative su cui strutturare percorsi formativi specifici e mirati 

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: precisa che, con riferimento alle attività formative, è necessario 

assumere i LEPS come riferimento e che risulta fondamentale averne una chiara definizione. 

 

 

 

Punto 5 ODG – Aggiornamento finanziamenti Minori e Famiglie 2026. 

Carla Mulas - Elena Obinu_Assistenti sociali PLUS: illustrano i finanziamenti di seguito indicati e 

sottolineano l’importanza della formazione, soprattutto su alcuni servizi emergenti, come il centro affidi, di 

cui vi è richiesta di istituzione all’interno dell’Ambito. 
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Elena Obinu_Assistente Sociale PLUS: specifica che i finanziamenti hanno carattere triennale e che le risorse 

relative all’Affidamento familiare rappresentano un nuovo finanziamento per l’Ambito. 

Viste le risorse assegnate viene inoltre ipotizzato un potenziamento del Centro per le Famiglie, con la 

possibilità di attivare due équipe su due sedi (Bonorva e Ittiri), al fine di garantire azioni più capillari sul 

territorio.  

Si comunica la conclusione della seconda edizione del percorso formativo promosso nell’ambito del 

Coordinamento Pedagogico Territoriale del PLUS Alghero, aperto anche agli educatori dei soggetti accreditati. 

 

Punti 6–7 ODG – Aggiornamenti misure PLUS, varie ed eventuali.  

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: illustra gli aggiornamenti e comunica la scadenza per i Comuni relativa 

alla procedura di adesione nell’ambito dei PUC (Progetti Utili alla Collettività). 
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Maura Porcu_Assistente sociale comune di Alghero: chiede chiarimenti sul caricamento dei nuovi progetti 

Ritornare a Casa nella piattaforma SISAR. 

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: informa che la piattaforma è attualmente in aggiornamento, per 

l’inserimento dell’ultima determina regionale che definisce le nuove linee guida RAC Plus. 

Lara Murgia_Operatore sociale Comune di Banari: chiede chiarimenti in merito alla liquidazione 

dell’anticipo annuale del TFR previsto per i contratti di lavoro nei servizi alla persona (RAC, L. 162): riporta 

l’incongruenza tra l’anticipazione TFR prevista dal CCNL, che può essere richiesta una sola volta durante tutta 

la durata del contratto di lavoro, e quanto previsto dall’ultima circolare regionale, che prevede una 

anticipazione annuale del 70% del TFR maturato. 

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: si avvierà un’interlocuzione con gli uffici regionali per ulteriori 

chiarimenti sulla questione TFR. 

Elena Obinu_Assistente Sociale PLUS: informa che è stata effettuata la liquidazione del progetto REIS per 

le mensilità di dicembre, gennaio e febbraio. 

Conclusi i punti all’Ordine del Giorno la seduta si conclude alle ore 13:00. 

PRESIDENTE         SEGRETARIO  

 

  

                  

                                     


