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PLUS ALGHERO Ao

PIANO LOCALE UNITARIO DI SERVIZI ALLA PERSONA COMUNE DIBONORVA
DISTRETTO SOCIO-SANITARIO ALGHERO Ente Capofila

VERBALE TAVOLO TECNICO 23.01.2026

L’anno duemilaventisei, addi 23 del mese di gennaio, alle ore 10, presso I’aula consiliare del Comune di

Bonorva, sita in Piazza Santa Maria n. 27, si ¢ riunito il tavolo tecnico degli operatori sociali afferenti

all’Ambito Plus Alghero per discutere il seguente Ordine del giorno:

A R

Nuovo Bando di Accreditamento 2026;

Progetto Home Care Premium 2025-2028;

Includis 2024;

Piano di formazione operatori PLUS e Comuni;

Aggiornamento sui finanziamenti Area Minori e Famiglie 2026;
Aggiornamento sulle diverse misure in capo al PLUS;

Varie ed eventuali.

Componenti il Tavolo Tecnico:

COMUNI PRESENTI  ASSENTI NOTE (PARTECIPANTI)
1 ALGHERO X Luciana Manai  Maura Porcu Alessandra Carboni / M.
Serenella Lentischio  Sara Mureddu  Assistenti Sociali
2 BANARI X Lara Murgia_Operatore Sociale
3 BESSUDE X
4 BONNANNARO X Marina Fiocca_ Operatore Sociale / Maria Veronica Carta_
Assistente Sociale
5 BONORVA X Giusi Popolla Assistente Sociale — Responsabile PLUS
6 BORUTTA X Claudia Ferrante  Assistente Sociale
7 CHEREMULE X
8 COSSOINE X Carla Fadda_ Assistente Sociale
9 GIAVE X
10 ITTIRI X Mariella Andreini  Marcella Fadda_ Assistenti Sociali
12 MARA X
13 MONTELEONE R. X Federica Pilliteri_ Assistente Sociale
14 OLMEDO X Salvatore Deriu_ Assistente Sociale / Maria Agostina
Pinna_ Operatore Sociale
15 PADRIA X Claudia Ferrante Assistente Sociale
16 POZZOMAGGIORE X
17 PUTIFIGARI X Loredana Alvau_ Operatore Sociale
18 ROMANA X Silvia Sias_ Operatore Sociale
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COMUNI PRESENTI  ASSENTI NOTE (PARTECIPANTI)

19 SEMESTENE X
20 SILIGO X Camboni Gina_ Operatore Sociale

THIESI X Francesca Canu /Antonella Sanna_ Assistenti Sociali
21 TORRALBA X Maria Veronica Carta_ Assistente Sociale
22 URI X
23 VILLANOVA M. X Lucia Murgia_ Operatore Sociale
24 ASL SASSARI X
25 ALTRI SERVIZI X

TOTALE 24 9

PRESENTI UdP e PLUS

- Giusi Popolla, Responsabile del Settore Socio Assistenziale e PLUS;
- Stefano Spanu, Coordinatore UDP;

- Carla Mulas, ASS. Sociale — Referente Area;

- Elena Obinu, ASS. Sociale — Referente Area,

- llaria Tedde, ASS. Sociale — Referente Area;

- Valeria Podda, ASS. Sociale — Segretariato Centralizzato;

- Pasqualina Sechi, Referente misure Area Disabilita PLUS;
Presiede la Responsabile del PLUS Dott.ssa Giusi Popolla.
Verbalizza 1'assistente sociale del Segretariato centralizzato Dott.ssa Valeria Podda.

La seduta ha inizio alle ore 10:30.

SINTESI DEGLI INTERVENTI:

Punto 1 ODG — Nuovo Bando di Accreditamento 2026.

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: informa che il nuovo avviso di accreditamento sara pubblicato a breve.
I servizi attualmente in essere saranno prorogati fino al 30 aprile 2026; dal 1° maggio 2026 entrera in vigore il
nuovo sistema di accreditamento. Comunica inoltre 1’adozione di un nuovo software gestionale, che sostituira

quello attualmente utilizzato.

Luciana Manai_Assistente sociale comune di Alghero: chiede se sia prevista una formazione per 1’utilizzo

del nuovo software.
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Stefano Spanu_Coordinatore UDP: conferma che sara organizzata una formazione dedicata agli operatori
comunali e che alcuni operatori PLUS riceveranno una formazione piu approfondita per fornire supporto
operativo iniziale. Prosegue inoltre informando i presenti che il servizio SPS non fara piu parte dei servizi in
gestione associata, ma ¢ gia contemplato all’interno dell’ Accreditamento dei professionisti, servizi e ausili, che
verra successivamente aggiornato. Di seguito uno schema riassuntivo di quanto previsto dal nuovo bando di

accreditamento:

Punto 1 — O.D.G.

Nuovo Bando di Accreditamento 2026

SERVIZI
SET MINORI

Proroga servizi fino al 30 aprile 2026 SET ADULTI
SASS

Nuovo Avviso di accreditamento

Nuovo software gestionale SAD
PASTI A DOMICILIO

BORSE LAVORO E
Tavolo su Carta dei servizi e modulistica TIROCINI DI INCLUSIONE

Eliminazione del servizio SPS dall’Avviso

0 Servizio Professionale di supporto psicologico

0O Mediazione culturale

O Servizi di trasporto

O Servizio di Attivita Educative e Culturali
Q Strutture Extra Domiciliari:

[e] o
CONFRONTO SU CRITICITA E MIGLIORAMENTI
&b |

@ PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

Comunica, inoltre, che il 12 gennaio 2026 si € svolto un tavolo tecnico con le cooperative accreditate, con la

partecipazione di 13 fornitori su 25.

Vengono illustrati i temi affrontati:

Punto 1 — O.D.G. INCONTRO FORNITORI 12.01.2026

Partecipazione: 13 Fornitori presenti, 12 assenti

O PUNTO 1 - NUOVO SOFTWARE DI GESTIONE E RENDICONTAZIONE PIU SNELLA

0O PUNTO 2 - FOGLI FIRMA SASS
- Criticita: vidimazione da parte insegnanti crea confusione di ruoli e responsabilita
- Proposta: definire modalita organizzative condivise con le istituzioni scolastiche

0O PUNTO 3 - ESPERIENZA EDUCATORI SET/SASS: Difficolta nel reperire personale qualificato
Proposte:

- Deroga al requisito di 6 mesi esperienza mantenendo affiancamento obbligatorio

- Maggiore flessibilita nelle tempistiche di attivazione

0O PUNTO 4 - MODULISTICA UNIVOCA E CHIARA DEFINIZIONE DEL SERVIZIO
- Istituito Tavolo Lavoro composto da: rappresentanza Fornitori, Comuni, PLUS

- Modulistica specifica per ogni servizio

- Carta del servizio con chiara definizione delle stesso

- Definizione dei processi, ruoli e compiti

0O PUNTO 5 - RECUPERO ORE ASSENZE (SASS/SET) — (quando il minore & assente)
- Recupero concordato e autorizzato dal referente del caso
- Possibilita di recupero tramite incontri e lavori di equipe

0O PUNTO 8 - RUOLO COORDINATORE
- Fornitori chiedono riconoscimento come unita di costo nell'Avviso
- PLUS: coordinatore rientra nel sistema di gestione offerto dalle Ditte

&Y PLUS ALGHERO wwwiplusalgheroit
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Vengono illustrati i passaggi successivi e la necessita di un confronto con gli operatori dei Comuni

Nell’ambito di un tavolo operativo finalizzato alla redazione di modulistica specifica e carta dei servizi, cosi

come illustrato di seguito.

Segue invito ai presenti a condividere osservazioni.

Punto 1 — O.D.G. INCONTRO FORNITORI 12.01.2026

Partecipazione: 13 Fornitori presenti, 12 assenti
0 PROSSIMI PASSI

Tavoli operativi congiunti
A A A L

Nuovo software di gestione
A L L A

Carta dei servizi per ogni servizio
A L A L L

Modulistica specifica per servizio
A L LA

Calendario incontri programmati
A L L A A

Sezione web Accreditamento nel sito
A A L L

@ PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

Loredana Alvau_Operatore sociale Comune di Putifigari: chiede se il servizio pasti a domicilio fosse gia

previsto all’interno dell’assistenza domiciliare.

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: chiarisce che attualmente puo rientrare nel servizio di assistenza

domiciliare, mentre nel nuovo bando sara previsto come intervento indipendente e svincolato dalla SAD.

Giusi Popolla_ Responsabile PLUS: specifica che il servizio sara autorizzato come voce distinta, con tariffa

non necessariamente coincidente con quella dell’assistenza domiciliare e finanziato dai singoli Comuni.

Loredana Alvau_Operatore sociale Comune di Putifigari: chiede se, avendo disponibilita di risorse dal

fondo SAD si possa attingere dallo stesso per I’attivazione del servizio “Pasti a domicilio”.

Marcella Fadda_Assistente sociale Comune di Ittiri: richiede la possibilita di far confluire il servizio “pasti

a domicilio” all’interno della suddivisione dei fondi SAD della gestione associata.

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: comunica che si valutera la possibilita di integrare I’intervento “pasti a
domicilio” all’interno dei fondi previsti per il SAD. Qualora la disponibilita economica venisse esaurita i

servizi verranno attivati con fondi comunali.
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Si affronta quindi il tema dei requisiti, in particolare 1’obbligo di garantire il servizio su tutto il territorio

dell’ Ambito.

Punto 1 — O.D.G.

Nuovo Bando di Accreditamento 2026

ELEMENTI SU CUI RAGIONARE A PARTIRE

@T@ DALL’ESPERIENZA
) 4

| ASSETTO GENERALE |

| REQUISITI

EROGAZIONE |

TUTELA E TRASPARENZA

GESTIONE

& PLUS ALGHERO www.plusalgherot

Marcella Fadda_Assistente sociale comune di Ittiri: segnala difficolta operative con le cooperative, che
spesso definiscono le modalita di erogazione dei servizi indipendentemente dalle richieste espresse dal servizio

sociale.

Lara Murgia_Operatore sociale comune di Banari: segnala a sua volta la difficolta a reperire cooperative

disponibili a lavorare su tutto il territorio, penalizzando alcune zone dell’ambito e [’utenza stessa.
Giusi Popolla_Responsabile PLUS: ricorda la possibilita di segnalazione formale, ad oggi mai utilizzata.

Alessandra Carboni_Assistente sociale comune di Alghero: propone una suddivisione del territorio in

macroaree.

Marina Fiocca_Operatore sociale comune di Bonnanaro: introduce la necessita di una regolamentazione
del Servizio Educativo Territoriale (SET), vista la crescita delle richieste e il loro carattere sempre piu

specialistico.

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: precisa l'importanza di una definizione delle prestazioni educative, da
differenziare da quelle piu specialistiche e di trattamento a carattere sanitario. Necessario altresi coinvolgere

scuole ed ASL per una informazione/sensibilizzazione precisa.
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Stefano Spanu_Coordinatore UDP: propone I’istituzione di un organo di vigilanza sui servizi SET ¢ SASS
nell’ambito del nuovo bando. Ricorda inoltre che il nuovo software consentira una gestione piu efficace delle
segnalazioni relative a criticita operative (personale, ore, disponibilita). Si propone altresi, tra le possibili
alternative da prevedere nell’ Avviso, un numero minimo di operatori distribuiti sul territorio al fine di garantire
1 servizi nei 23 Comuni; il mancato rispetto potrebbe cosi comportare segnalazioni e, al raggiungimento di un
numero prestabilito, I’esclusione dall’accreditamento. Si affronta infine il tema della formazione degli
operatori: si potrebbe valutare I’eliminazione o la riduzione del requisito dei 6 mesi di esperienza, attualmente
richiesto nell’Avviso, a favore di un rafforzamento delle ore di affiancamento.
Vengono inoltre illustrati i temi della trasparenza verso i cittadini e della gestione con possibili sistemi di

premialita per i fornitori.

Punto 1 — O.D.G.

Nuovo Bando di Accreditamento 2026

TUTELA E TRASPARENZA
SET MINORI
— Informazione agli utenti sul
funzionamento dell’accreditamento e SET ADULTI
sulla liberta di scelta.
SASS
— Clausole su gestione reclami,
partecipazione degli utenti, valutazione

. . SAD
della soddisfazione.

— Pubblicita di elenchi fornitori, Carta dei RASHADOMICILIO

rvizi mentazion I'si
servizi e documentazione sul sito BORSE LAVORO E TIROCINI DI
istituzionale. INCLUSIONE

— Altro?

&) PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

Punto 2 ODG — Programma Home Care Premium (HCP) 2025/2028.

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: Illustra la situazione critica del progetto HCP: non ¢ stata raggiunta la
soglia minima di utenti, pari all’80% dei destinatari che hanno usufruito almeno di una prestazione integrativa,
per il mantenimento della Convenzione INPS. A questo si aggiunge che dalla mensilita di luglio il PLUS ha

anticipato gli stipendi degli operatori.
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Punto 2 — O.D.G. [ Jicabilita e invecchiame nto

E

COMUNE DI BONORVA
Ente Capofila

Programma Home Care Premium (HCP) 2025/2028

> Con la CdS del 3 giugno 2025 abbiamo aderito all’Avviso per gli ambiti PLUS

Contributo Pro-Capite: Acconto pari al 50% delle spese
Il contributo gestionale pro-capite € di 80 euro al gestionali teoriche relative al primo
mese per ogni utente che ha beneficiato del trimestre utile (luglio/agosto/settembre)
servizio almeno un turno nel trimestre in
gquestione.

Le prestazioni sono rimborsate bs°9f_|'? rr_n(;n:na di '::eat(':v':l’)a." all’so A’Iﬁ;' Sg?getﬂ
direttamente ai professionisti bel:l‘e iciari fe _Ft"'oél_e I° ,in CarlC:) all’Ami IIO, che
accreditati da INPS abblano usufruito di almeno una prestazione nel corso
del trimestre di riferimento

O NON ABBIAMO RAGGIUNTO LA
SOGLIA MINIMA PREVISTA

QO ABBIAMO ANTICIPATO DA LUGLIO
2025 GLI STIPENDI DEGLI OPERATORI

ROPOSTA DI CHIUSURA DELLA

P
@NVENZIONE CON INPS )

DEDICATI

@ PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: evidenzia le difficolta operative, spesso legate a un malfunzionamento

della piattaforma, e la difficolta a comunicare con I’ INPS.

Valeria Podda_Assistente sociale Segretariato Centralizzato PLUS: segnala problematiche nell’utilizzo

della piattaforma e nella gestione della misura.

Punto 3 ODG — INCLUDIS 3.0.

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: illustra lo stato di avanzamento del progetto e precisa che delle tre

cooperative dell’A.T.S.: due hanno gia concluso la fase di Accesso e Presa in carico, la previsione di

conclusione della prima fase ¢ per meta/fine febbraio, cui seguira la fase di orientamento specialistico. Precisa,

inoltre, che i tempi si sono allungati per la difficolta logistica ad effettuare i colloqui ad Alghero, citta con il

maggior numero di candidati.

BONORVA ASL Sassari/ Provincia di Sassari / Comuni di: Alghero, Banari, Bessude, Bonnanaro, Borutta, Cheremule, Cossoine, Giave, Ittiri, Mara,
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INCLUDIS®

PERCORSI DI INCLUSIONE SOCIO-LAVORATIVA
PER PERSONE CON DISABILITA

Favorire linserimento socio-lavorativo
di persone con disabilita

Rafforzare la rete territoriale
§ ‘OBIETTIVE tra enti pubblici, terzo settore e imprese

Promuovere percorsi personalizzati
di accompagnamento e formazione

e Cofinanziato
3 dallUnione europea

(\J PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

— INCLUDIS &

ACCESSO E PRESA IN CARICO

Accoglienza, valutazione e definizione
del possibile percorso di inclusione.

ORIENTAMENTO SPECIALISTICO

Supporto personalizzato per la scelta
formativa e lavorativa e l'eventuale
abbinamento con 'azienda.

TIROCINIO

Esperienze in azienda per sviluppare
competenze e autonomia.

&) PLUS ALGHERO ———

Marcella Fadda_Assistente Sociale comune di Ittiri: chiede se vi sia la possibilita di ridefinire con la

Regione la valenza del compenso dei tirocinanti ai fini reddituali.

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: riferisce I’impossibilita di incidere su quanto gia stabilito dall’ Avviso
pubblicato, ma, di fronte a segnalazione di situazioni particolari, si potra valutare I’attivazione di tirocini con

budget compatibili con le soglie di reddito previste.
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Punto 4 ODG — Bisogni formativi.

Giusi Popolla_ Responsabile PLUS: riferisce che I’Ambito PLUS prevede attivita di formazione, come gia
avvenuto per il Pronto Intervento Sociale, ma si vuole ragionare sulla possibilita di raccogliere bisogni ed

esigenze formative su cui strutturare percorsi formativi specifici € mirati

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: precisa che, con riferimento alle attivitd formative, € necessario

assumere 1 LEPS come riferimento e che risulta fondamentale averne una chiara definizione.

Punto 4 — O.D.G.

Bisogni formativi

Minori, Famiglie, Giovani - :

Strumenti
abifita e invecchiamento

Approfondimenti

a di gestione dei cervizi

&Y PLUS ALGHERO www.plusalghero.it

Punto 5 ODG — Aggiornamento finanziamenti Minori e Famiglie 2026.

Carla Mulas - Elena Obinu_Assistenti sociali PLUS: illustrano i finanziamenti di seguito indicati e
sottolineano I’importanza della formazione, soprattutto su alcuni servizi emergenti, come il centro affidi, di

cui vi € richiesta di istituzione all’interno dell’ Ambito.
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Punto 5 - 0.D.G.

Aggiornamento su finanziamenti Area Minori e Famiglie 2026

FNPS 2024 2026

O AFFIDAMENTO FAMILIARE D.G.R. n. 32/2 del 18/06/2025 - RAS
DETERMINAZIONE N 1850 PROT USCITA 37298 DEL 11/12/2025 —
FINANZIAMENTO TRIENNALE

U SOSTEGNO SERVIZI SOCIOEDUCATIVI TERRITORIALI O
DOMICILIARI - RAS DET 1873 PROT USCITA 37501 DEL 15/12/2025 -
FINANZIAMENTO TRIENNALE

O CENTRI PER LE FAMIGLIE - Deliberazione di Giunta regionale n. 32/2
del 18 giugno 2025 - RAS DET 1889 PROT USCITA 37601 DEL
16/12/2025 - EINANZIAMENTO TRIENNALE

&Y PLUS ALGHERO T —

Elena Obinu_Assistente Sociale PLUS: specifica che i finanziamenti hanno carattere triennale e che le risorse

relative all’ Affidamento familiare rappresentano un nuovo finanziamento per 1’ Ambito.

Viste le risorse assegnate viene inoltre ipotizzato un potenziamento del Centro per le Famiglie, con la
possibilita di attivare due équipe su due sedi (Bonorva e Ittiri), al fine di garantire azioni piu capillari sul

territorio.

Si comunica la conclusione della seconda edizione del percorso formativo promosso nell’ambito del

Coordinamento Pedagogico Territoriale del PLUS Alghero, aperto anche agli educatori dei soggetti accreditati.

Punti 6-7 ODG — Aggiornamenti misure PLUS, varie ed eventuali.

Stefano Spanu_Coordinatore UDP: illustra gli aggiornamenti e comunica la scadenza per i Comuni relativa

alla procedura di adesione nell’ambito dei PUC (Progetti Utili alla Collettivita).
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Punto 6 e 7 — O.D.G. ¢ m

Progetti Utili a"a Collettivité (PUC): Comunicazione del MLPS del 14/01/2026
Guida alla Copertura Assicurativa

Il Ministero del Lavoro copre i costi INAIL tramite POC Inclusione. o y - 5 . .
| Comuni devono seguire la nuova procedura e gli obblighi GeP! Adempimenti Obbligatori per i Comuni
per garantire la continuita.

Nuova Procedura di Adesione 3] O
/ O
Copertura Sostenuta dal /4 N
Ministero: v Q
Gli oneri assicurativi INAIL sono === @

rimborsati direttamente dal

Ministero del Lavoro. 1. Tieni un Registro 2. Inserisci i Partecipanti
= N FoeT Presenze su GePl
irma il Nuovo "Atto di Istituisci e conserva un registro Registra i codici fiscali almeno
Adesione PUC 2026": delle prescnzs per oo ur oo prma del o debe
Atto di Scarica il modello dalla sezione partecipante al progetto. loro attivita.
Adesione “Convenzioni PUC" della
PUC 2026 piattaforma GePi.

O (@
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Maura Porcu_Assistente sociale comune di Alghero: chiede chiarimenti sul caricamento dei nuovi progetti

Ritornare a Casa nella piattaforma SISAR.

Pasqualina Sechi_Referente PLUS: informa che la piattaforma ¢ attualmente in aggiornamento, per

I’inserimento dell’ultima determina regionale che definisce le nuove linee guida RAC Plus.

Lara Murgia Operatore sociale Comune di Banari: chiede chiarimenti in merito alla liquidazione
dell’anticipo annuale del TFR previsto per i contratti di lavoro nei servizi alla persona (RAC, L. 162): riporta
I’incongruenza tra I’anticipazione TFR prevista dal CCNL, che puo essere richiesta una sola volta durante tutta
la durata del contratto di lavoro, e quanto previsto dall’ultima circolare regionale, che prevede una

anticipazione annuale del 70% del TFR maturato.

Giusi Popolla_Responsabile PLUS: si avviera un’interlocuzione con gli uffici regionali per ulteriori

chiarimenti sulla questione TFR.

Elena Obinu_Assistente Sociale PLUS: informa che ¢ stata effettuata la liquidazione del progetto REIS per

le mensilita di dicembre, gennaio e febbraio.
Conclusi i punti all’Ordine del Giorno la seduta si conclude alle ore 13:00.
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